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PROCEDURA PRIVIND EVALUAREA PROGRAMELOR DE STUDII
DE CATRE
STUDENTI, ABSOLVENTI SI ANGAJATORI

Scop: Conform standardelor ARACIS, pentru a genera mecanismele de evaluare
ale programelor de studii la nivelul facultatilor a fost instituitd urmatoara procedurd, cu
scopul de a obtine de la beneficiari feed-back-ul necesar imbunatafirii programelor
de studii ce fac obiectul ofertei educationale.

Responsabilititi:

I. CEAC-ul de la nivelul Universitatii Athenaeum impreuna cu responsabilii
programelor de studiu au obligatia de a organiza aplicarea acestei proceduri.
Acesta presupune aplicarea chestionarelor (Anexa 1;Anexa 2, Anexa 3, respectiv
Rapoartele aferente: Anexa la; Anexa 2a; Anexa 3a)

2. Responsabilii programelor de studii vor realiza Rapoartele anuale de sinteza
privind evaluarea programelor de studii de céatre studenti, absolvenfi si
angajatori, in urma prelucrarii datelor obtinute dupé aplicarea chestionarelor.

Descriere:

A. In cazul evaluirii programului de studii de ciitre studentii programului de studii
seprocedeaza astfel:

Se aplica chestionarul din Anexa 1 studentilor care se inscriu la examenul de
absolvire a  studiilor (licentd, masterat). Rezultatul evaluarii este valabil doar dacd au
completat chestionarul minim 40% din studenti.

Se mentioneazd numarul chestionarelor valide aplicate la Programul de studiu (PS).

In Raportul de sinteza (Anexa la):
Se calculeaza pentru fiecare intrebare, scorul mediu;
Secalculeaza scorul mediu al PS;
Se mentioneaza sinteza raspunsurilor laintrebarile deschise.
B. In cazul evaluiirii programului de studii de citre absolventi se procedeazi

astfel:

La secretariatul facultatii, se aplicd chestionarul din Anexa 2, absolventilor care vin sa-si
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ridice Suplimentul la diploma.

Rezultatul evaludrii va fi luat in considerare numai dacd au completat chestionarul minim

30% din absolventii unei promotii. Se mentioneazd numarul chestionarelor valide aplicate

Programului de studiu (PS). In Raportul de sinteza (Anexa 2a):

- Secalculeazi pentru fiecare intrebare, scorul mediu;
- Se calculeaza scorul mediu al PS;
- Sementioneaza sinteza raspunsurilor laintrebarile deschise.

C. In cazul evaluirii programului de studii de ciitre angajatori se procedeazi astfel:

Se aplicd partenerilor din bazele de date ale facultdtii si on-line pentru toti angajatorii
interesati. Rezultatul evaludrii este valabil doar dacd au completat chestionarul minim 10
respondenti pentru un program de studiu. Se mentioneaza numarul chestionarelor valide

aplicate la Programul de studiu (PS). In Raportul de sintezi (Anexa 3a):
- Se calculeaza pentru fiecare intrebare, scorul mediu;
- Se calculeaza scorul mediu al PS;

- Se mentioneaza sinteza raspunsurilor laintrebarile deschise.
In urma prelucrdrii informatiilor se realizeaza un Raport de sinteza cuprinzand rezulatele
evaluarii Programelor de studii de catre studenti, absolventi si angajatori care cuprinde

informatiile relevante in urma prelucrérii celor 3 rapoarte din Anexele la, 2a si 3a.

Anexe:
1. Anexa 1- Chestionar de sondare a opiniei studentilor privind programul de studii;
2. Anexa 2 - Chestionar de sondare a opiniei absolventilor privind programul de studii urmat;
3. Anexa 3 - Chestionar de sondare a opniei angajatorilor privind programul de studii;
4. Anexa la- Raport cu privre larezultatele evaluarii Programului de studiu de catre studenti
5. Anexa 2a - Raport cu privre la rezultatele evaludrii Programului de studiu de catre absolventi
6. Anexa 3a - Raport cu privre larezultatele evaluarii Programului de studiu de cétre angajatori
7. Anexa 4 - Raport de sinteza cuprinzand rezulatele evaluarii Programelor de studii de cétre

studenti, absolventi si angajatori.

Aprobatd in sedinta de Senat din 09.12.2015, revizuita §i modificatd in sedinfa de Senat din

26.09.2020, revizuita §i modificatd in sedinfa de Senat din 20.12.2023
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UNIVERSITATEA ,ATHENAEUM”

l DIN BUCURESTI

UNIVERSITATEA

ATHENAEUM

Anexa 1
Chestionar de sondare a opiniei studentilor
privind programul de studii

Universitatea ,,Athenaeum” din Bucuresti
Facultatea ciciiiziiviicivnisionissise sovsidesinenaisnonessisssunaos shnionsassnissmssiass s sons ssuesons
Programul de Studiu/Specializarea.........ciiviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietieeriernronseeneneanas
Ciclulde Studii (Licenfa, Master)...ccicceirerseieeesecsssssssscsassesssssssssmsssssssssssssssssssanasas
Dragi studenti,

in calitate de organizatori ai procesului de invafamdnt, va solicitdm participarea la un
sondaj referitor la programul de studiu urmat. Comunicdnd experienfele pe care le-afi
avut pe parcursul anilor de studiu putefi contribui la imbundtdfirea programului de studiu
si la configurarea unui cadru al angajdarilor mai adecvat cerintelor noastre, ale tuturor.

Va multumimfoarte mult pentru sprijin!

In acest scop, va rugam sd marcafi, cu X, in cdsuta corespunzdtoare, gradul de
aderentd la urmdtoarele afirmatii

1. In general, programul de studii a corespuns asteptarilor mele:
De acord in totalitate De accord  Nesigur Nu sunt de accord In total dezacord

O O (] O a
2. Programul de studii este bine conceput, avdnd o orientare adecvata cerintelor actuale:

De acord in totalitate De accord ~ Nesigur Nu sunt de accord In total dezacord

a (] a O a

3. Disciplinele din Planul deinvatamant au urmat o sucesiune logica cu un numdr corespunzitor de ore:
De acord in totalitate Deaccord Nesigur Nu sunt de accord Intotal dezacord

(| O O c (.

in opinia mea, cele mai importante cursuri au fost:
1
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4. Metodele de predare si invatare utilizate de profesori (prelegeri, demonstratii, participarea la proiecte de
cercetare, stagii de plasamente de practicd, comunicare profesor-studen{i in timpul cursului/seminariilor,
conversatie intre studenti in timpul cursului/seminariilor, aplicatii/exercifii practice in timpul
cursului/seminariilor, invafare prin proiecte - altele decit cele de cercetare - individuale sau de grup,
prezentdri orale ale studentilor) au fost adecvate.

De acord in totalitate Deacord Nesigur Nu sunt de acord in total dezacord
(] ] O O O

Cel mai mult m-au ajutat in invatare, urmétoarele metode de predare si invifare:

1.

2.
3.
5. Consider ci nivelul meu de competentd in momentul absolvirii va fi corespunzitor cerintelor de pe
piata muncii
De acord in totalitate Deacord Nesigur Nu sunt de acord intotal dezacord
O O O O O
6. in timpul studiilor este bine sa lucrezi:
De acord in totalitate Deacord Nesigur Nu sunt de acord Intotal dezacord
(] (. O =] (]
7. Privind inapoi in timp, daci as putea alege din nou, as alege acelasi program de studii
De acord in totalitate Deacord Nesigur Nu sunt de acord intotal dezacord
O () = O , O

[—

» Bazéndu-va pe experienta dvs: care sunt punctele TARI ale programului de studii urmat de dvs?

»  Bazdndu-va pe experienta dvs: care sunt punctele SLABE ale programului de studii urmat de dvs?

W | —

Data:



UNIVERSITATEA ,,ATHENAEUM”

DIN BUCURESTI
UNIVERSITATEA
ATHENAEUM
Anexa la
Facltaten.....ooiiviniiiieiiiionssissioiiiss
Raport

cu privire la rezultatele evaluiirii Programului de studiu de céitre studenti

Prezentul raport s-aincheiat ladatade....................... , vizand urmdtoarele aspecte:

1. Numéarul  chestionarelor  valide  applicate la  Programul de  studiu

(PS) ;o 3 A ARG e, UK

2. Scorul mediu obtinut la intrebarea 1: in general, programul de studii a corespuns
asteptirilor mele afost de ......ovavsvimassavse

3. Scorul mediu obtinut la intrebarea 2: Programul de studii este bine conceput, avand o
orientare adecvata cerintelor actuale a fostde ...............

4. Scorul mediu obtinut la fntrebarea 3: Disciplinele din Planul de invatdmant au urmat o
sucesiune logicad cu un numar corespunzator de ore a fost de .................

5. Scorul mediu obtinut la intrebarea 4: Metodele de predare si invatare utilizate de
profesori (prelegeri, demonstratii, participarea la proiecte de cercetare, stagii de plasamente
de practica, comunicare profesor-studenti in timpul cursului/seminariilor, conversatie intre
studenti in  timpul  cursului/seminariilor,  aplicatii/exerci{ii ~ practice in timpul
cursului/seminariilor, invétare prin proiecte - altele decat cele de cercetare - individuale sau de
grup, prezentdri orale ale studentilor) au fost adecvate a fost de .................

6. Scorul mediu obtinut la intrebarea 5: Consider ca nivelul meu de competentd in
momentul absolvirii va ficorespunzator cerintelor de pe piata muncii a fost de .........

7. Scorul mediu obtinut la intrebarea 6 In timpul studiilor este bine si lucrezi a fost de ........

8. Scorul mediu obtinut la intrebarea 7: Privind inapoi in timp, daca as putea alege din nou,
as alege acelasi program de studii a fost de ..........

9. Cursuri mentionate (mentiunile vor fi in ordine descrescatoare cu precizareanr.)

10.  Metode depredare apreciate (mentiunile vor fiin ordine descrescatoare)

I1.  Principalele @~ PUNCTE TARI ale programului de studiu (mentiunile vor fi in
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ordine descrescainare CIUPIECIZATEA TIEY) - 5. sie iy st s e bR b S il VLB 4 s s

12. Principalele = PUNCTE SLABE ale programului de studiu (mentiunile vor fi in

ardine destrescatoate e PYSCIZATER NI J. vl b buiin o vn o vt oy bapitsi o Ueina b owsie s st s o sl

Data,

Responzabil Al comisietde Galithles ... ... rismmpormamnnssnssssmansasfabisos s i io st i oot

(Nume, prenume, semnaturd)



UNIVERSITATEA ,ATHENAEUM”
I i DIN BUCURESTI

UNIVERSITATEA
ATHENAEUM

Anexa nr. 2

Chestionar de sondare

a opiniei absolventilor privind programul de studii urmat

Universitatea ,,Athenaeum” din Bucuresti
FRACTIEREER o s iinnes o senimaninmns naision o sinies vh i minine wias ses A a s M S Ao oS S A4 S AE 088 BN SRR SN N
Programul de Studin/SpecialiZAren ... oo coeteess oo ssssossns sassossss sassessnssnassssasccnes

Ciclulde Studii (Licent, Master)....cccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisssecsssssnammemssssssssees

Dragi absolventi,

in calitate de organizatori ai procesului de invdtamdnt, va solicitdm participarea la un sondaj referitor la
programul de studiu absolvit. Comunicand experienfele pe care le-afi avut pe parcursul anilor de studiu precum
si dupd absolvire putefi contribui la imbundtdtirea programului de studiu §i la configurarea unui cadru al
angajarilor mai adecvat cerintelor noastre, ale tuturor.

Vamultumim foarte mult pentru sprijin!

In acest scop, va rugdm sd marcafi, cu X, in cdsufa corespunzdtoare, gradul de aderentd la urmdtoarele
afirmaii

1. in general, programul de studii a corespuns asteptirilor mele

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord

= O (] (] (]

2. Programul de studii a fost bine conceput, avand o orientare adecvatd cerinfelor actuale

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord

=] (]} | a8 -]

3. Disciplinele din Planul de invatimant au urmat o sucesiune logicd cu un numar corespunzitor de
ore

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord in total dezacord

=] O O |em] =1

In opinia mea, cele mai importante cursuri au fost:
1
2
3.




4. Metodele de predare si invitare utilizate de profesori (prelegeri, demonstrafii, participarea la proiecte
de cercetare, stagii de plasamente de practica, comunicare profesor-studenti in timpul cursului/seminariilor,
conversatie intre studenti in timpul cursului/seminariilor , aplicatii/exercitii practice in timpul cursului/seminariilor,
invétare prin proiecte - altele decdt cele de cercetare - individuale sau de grup, prezentari orale ale studentilor) au

fost adecvate
De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord

(] O ] O c

Consider ca cel mai mult am invatat prin urmétoarele metode de predare si invatare:
1.

2.
3
5. Nivelul meu de competen{d in momentul absolvirii a corespuns cerintelor de pe piata muncii
De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord in total dezacord
(=] (] [} ] =]
6. Intimpul studiilor este bine s lucrezi
De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord in total dezacord
(] d [ [ ]
7. Privind inapoi in timp, daci as putea alege din nou, as alege acelasi program de studii
De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord in total dezacord
O [ [ O ]
8. Bazandu-va pe experienta dvs: care sunt punctele TARI ale programului de studii absolvit de dvs?
1
2
3
9. Bazdndu-va pe experienta dvs: care sunt punctele SLABE ale programului de studii absolvit de dvs?
1.
2.
3.
Data:



UNIVERSITATEA “ATHENAEUM”

DIN BUCURESTI
. Anexa 2a
UNIVERSITATEA
ATHENAEUM
Facultatea..... O e - R
Raport
cuprinzand rezultatele evaluarii Programului de studiu
..................................................................... de citre absolventi
Prezentul raport s-aincheiat ladatade........................ , vizdnd urmitoarele aspecte:

1. Numirul chestionarelor valide aplicate la Programul de studiu (PS)

afostde ...l

2. Scorul mediu obtinut la intrebarea 1: in general, programul de studii a corespuns asteptarilor mele a fost de
3. Scorul mediu obtinut la intrebarea 2: Programul de studii este bine conceput, avdnd o orientare adecvatad
cerintelor actuale a fost de .........

4. Scorul mediu obtinut la intrebarea 3: Disciplinele din Planul de invatimant au urmat o sucesiune logicé cu
un numdr corespunzitor de ore a fost de ..........

5. Scorul mediu obtinut la intrebarea 4: Metodele de predare si invifare utilizate de profesori (prelegeri,
demonstratii, participarea la proiecte de cercetare, stagii de plasamente de practicd, comunicare profesor-
studenfi in timpul cursului/seminariilor, conversatie fintre studen{i in timpul cursului/seminariilor |,
aplicatii/exercitii practice in timpul cursului/seminariilor, invdtare prin proiecte - altele decat cele de cercetare -
individuale sau de grup, prezentari orale ale studentilor) au fost adecvate a fost de............

6. Scorul mediu obtinut la intrebarea 5: Nivelul meu de competenfa in momentul absolvirii a fost
corespunzitor cerintelor de pe piata muncii a fost de .........

7. Scorul mediu obtinut la intrebarea 6 in timpul studiilor este bine sa lucrezi a fostde ..........

8. Scorul mediu obtinut la intrebarea 7: Privind inapoi in timp, dacd as putea alege din nou, as alege acelasi
program de studii a fost de .........

9. Cursurimentionate (mentiunile vorfiinordine descrescitoare cuprecizareanr.)



11.  Principalele PUNCTE TARI ale programului de studiu (mentiunile vor fi in ordine

descrescitoare cllprecizarea Miae. 1l i T e T

12.  Principalele PUNCTE SLABE ale programului de studiu (mentiunile vor fi in ordine

deSCresCcAtoare Ol PrECIZATEA:NITS). i citnriss s in B biiiitin s & e 58 o5 il e loi i s R S s e

Data,

Responsabil al comisiei de calitate

(Nume, prenume, semnéturd)
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UNIVERSITATEA ,,ATHENAEUM”
DIN BUCURESTI

UNIVERSITATEA
ATHENAEUM

Anexa nr.3

Chestionar de sondare
a opiniei angajatorilor privind programul de studii

Universitatea ,,Athenaeum” din Bucuresti

Facultateai.. ..ottt sl sn s diniisaidaibaniiniaitasesnssoais dsusnsusessves
Programul de Studiu/Specializarea ... ... ... ..o cov oo it i i i e e

Ciclulde Studii (Licenti, Master)........c.ccceeiiiiiiinnnnnn.

Dragi angajatori,
in calitate de organizatori ai procesului de invatamdnt, va solicitam participarea la un sondaj referitor la
programul de studiv al absolventilor nostri care sunt sau au fost angajafii dv. Comunicdind experienfele pe care
le-afi avut cu acestia putefi contribui la imbundidtirea programului de studiu si la configurarea unui cadru al
angajarilor mai adecvat cerinfelor noastre, ale tuturor.
Vamultumim foarte mult pentru sprijin!

A. Date generale de identificare:
1. Denumirea organizatiei (firma, institugie, ONG, etc.)

2. Domeniul deactivitate

3. Cod CAEN
4. Numar deangajati

B. Date referitoare la programul de studii/specializarea absolvit(d) de actualii/fostii angajati

Programul de studii / Specializarea absolvita Numdr persoane angajate

Ciclul I- studii licentd — Contabilitate si Informaticd de Gestiune

Ciclul I- studii licentd — Administrarea Afacerilor

Ciclul I- studii licentd — Informatici Economica

Ciclul I- studii licen{d - Management

Ciclul I- studii licen{d — Administratie Publica

Ciclul II- studii master — Contabilitate, audit si consultantd

Ciclul II- studii master — Puterea executiva si administratie publica

Ciclul II- studii master — Administratie europeand. Institufii si politici publice

Vi rugam sd marcafi, cu X, in cdsufa corespunzdtoare, gradul de aderentd la urmatoarele afirmatii:

I. in general, absolventii au corespuns asteptirilor

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord in total dezacord
Bl Bl R]
2. Programul de studii a fost bine conceput, avind o orientare practici adecvati cerinfelor actuale

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord in total dezacord

Bl A (]

1}



3. Disciplinele din Planul definvitimint au asigurat absolventilor o buni pregitire

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord
B R] ]
4. Competentele profesionale ale absolventilor le apreciez ca fiind bune

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord

] B 1]

5. Absolventii posedi bune abilitiiti de comunicare si relationare

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord

] R

6. Integrarea in munci a absolventilor a fost facila

De acord in totalitate De acord Nesigur Nu sunt de cord In total dezacord

] i

7. Bazdndu-va pe experienfa dvs. mentionati 3 aspecte pozitive pe care le apreciati la absolventi:

LUS T | (S I (U

8. Bazdndu-va pe experienfa dvs., mentionati 3 lucruri pe care le-afi schimba, imbunatigi:

U [N | —

Data:



UNIVERSITATEA “ATHENAEUM” DIN BUCURESTI

UNIVERSITATEA
ATHENAEUM

Anexa nr. 3a

Facultatea.........

Raport cuprinzand rezultatele evaluarii Programului de studiu
de catre angajatori

Prezentul raport s-aincheiat la data de..............ccooerininn , vizand urmdtoarele aspecte:

. Numirul chestionarelor valide aplicate la Programul de studiu (PS)

. Scorul mediu obtinut la intrebarea 1: in general, absolventii au corespuns asteptarilor mele afost de .........

. Scorul mediu obtinut la intrebarea 2: Programulele de studii a(u) fost bine conceput, avand o orientare
practica adecvatd cerintelor actuale a fost de ....

. Scorul mediu obfinut la intrebarea 3: Disciplinele din Planul de invifimant au asigurat absolventilor o buna
pregitire a fost de .....

. Scorul mediu obtinut la intrebarea 4: Compentele profesionale ale absolventilor le apreciez ca fiind bune a fost

. Scorul mediu obtinut la intrebarea 5: Absolventii posedd bune abiliti{i de comunicare sirelajionare a

. Scorul mediu obtinut la intrebarea 6 Integrarea in muncd a absolventilor a fost facild a fost de .....
Aspecte pozitive (mentiunile vor fiin ordine descrescétoare cu precizarea nr.)

. Principalele aspecte ce trebuiesc imbunatégite/schimbate sunt:

Data,
Responsabil al comisiei de calitate

Nume, prenume, semnaturd)
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UNIVERSITATEA “ATHENAEUM” DIN BUCURESTI

UNIVERSITATEA Anexa nr. 4
ATHENAEUM

Kaculatead . c...coo bt Geemsiairnass

Raport de sintezad cuprinzand rezultatele evaluarii Programului de
studiu

de ciatre studenti, absolventi, angajatori

Prezentul raport s-a incheiat la data de............ccovvvrvenneee. , vizdnd urmétoarele aspecte:

1. Numarul chestionarelor valide aplicate la Programul de studiu (PS)
a fost de

2. Scorul mediu obtinut la Programul de studiu (PS)

a fost de

3. Aspecte pozitive (mentiunile vor fiin ordine descrescatoare cu precizarea nr.)

4. Principalele aspecte ce trebuiesc imbunititite/schimbate sunt:

5. Alteaspecterelevante

Data,

Responsabil al comisiei de calitate

(Nume, prenume, semnituri)

14



